'P RESANTOAMARO INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO MUNICIPIO DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ/SC

TERMO DE REFERENCIA

PARA A PORTABILIDADE DE SERVICO DE
TELEFONIA FIXA.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. A fase preparatoria da licitacdo visa planejar e compatibilizar a contrata¢gdo com as leis
orcamentarias, bem como abordar todas as consideracdes técnicas, mercadolégicas e de
gestdo que podem interferir na contratagao.

1.2. O Termo de Referéncia (TR) € o documento necessério para a contratacdo de bens e
servicos que contém o conjunto de parametros e elementos descritivos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar o objeto da contratacédo e que
possibilita a avaliacdo do custo pela Administracdo, bem como a definicdo da estratégia de
suprimento, dos métodos e do prazo de execucgao.

1.3. Assim, o presente documento configura-se como parte integrante da instrucdo do
processo licitatorio ja iniciado para atendimento da demanda indicada.

2. DO OBJETO

2.1. Este Termo de Referéncia tem como objeto a contratagcdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos continuado de Telefonia Fixa Comutada (STFC), nas modalidades de
servico de ligacOes locais (fixo-fixo e fixo-movel) e de longa distancia (fixo-fixo e fixo-movel)
com a franquia ilimitada, com portabilidade do niumero, em atendimento das necessidades do
IPRESANTOAMARO/SC, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme descricbes contidas
neste termo de referéncia.

2.2. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como “servicos comuns”,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do
Decreto Municipal n° 8.519/2023.

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da publicacédo no sitio
eletrénico oficial do Instituto e no PNCP, na forma do artigo 107 da Lei n°® 14.133/2021, podendo
ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, desde que nao ultrapasse os valores do
disposto no art. 95 § 2° da mesma Lei no ano contabil.

2.3.1.0 servigo é enquadrado como continuo, sem regime de dedicagdo exclusiva de médo de
obra, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, tendo em vista que se trata de manutencao
da atividade administrativa, decorrente de necessidade permanente.

2.4.0 contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relacéo a vigéncia da contratacgao.

2.5. Da divisao do item.
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Item | Especificacéo un Qt. Valor Valor

maximo maximo
mensal R$ total R$
01 Servigos de Telefonia Fixa Comutada | més | 12 79,90 958,80

(STFC), nas modalidades de servico de

ligacBes locais (fixo-fixo e fixo-mével) e
de longa distancia (fixo-fixo e fixo-movel)
com a franquia ilimitada, e com
portabilidade do numero (48) 3245-
1141.

2.6. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias direta e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

2.8. A estimativa da quantidade da presente contratacao tem por base o relatério emitido pelo
Setor de Contabilidade acerca da quantidade empenhada e liquidada no ano de 2024, servindo
como base do presente procedimento.

2.9. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagédo a
vigéncia da contratagao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A fundamentacdo da Contratacdo e seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
neste Termo de Referéncia.

4. DESCRICAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

5. REQUISITOS DE CONTRATACAO
5.1. Critérios de sustentabilidade

5.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigcdo do objeto,
devem ser atendidos o0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis:

I. Racionalizacao do uso de substancias potencialmente toxico-poluentes;

Il. Racionalizacao/economia no consumo de energia elétrica e de agua;
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Ill. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores, nos termos da IN/MARE n° 6 de 03/11/1955, do
Decreto n® 10.936 de 12/01/2022 e da Resolugdo CONAMA n° 257, de 30/06/1999.

5.2. SUBCONTRATAGAO

5.2.1. Nao sera admitida a subcontratacao, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratual.

5.3. GARANTIA DA CONTRATACAO

5.3.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5.3.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
garantia da contratagao.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Condigbes de execucéo
6.1.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

a) Inicio da execuc¢édo do objeto: a contar da assinatura do contrato ou da data da emisséo
da ordem de servico;

b) A Contratada devera manter as tratativas para instalacéo e ativacdo dos servicos junto
ao IPRESANTOAMARO, ATRAVES DO TELEFONE (48) 3245-4369 ou do correio
eletrénico: compras.ipre@santoamaro.sc.gov.br ;

c) Os servicos deverdo ser executados de forma continuada e ininterrupta em consonancia
com as normas regulamentadoras estabelecida pela ANATEL, em especial a que
estabelece a Resolucdo n° 426/2005 da ANATEL regras gerais para prestacdo de
servigco de telefonia fixa comutada.

d) E de inteira responsabilidade da contratada a manutencéo e verificago diaria de seu
endereco eletrénico, para acompanhamento das notificacdes do
IPRESANTOAMARO/SC se relativas a Dispensa Eletronica, execugdo do contrato e
notas de empenhos. As mensagens enviadas ao endereco eletrénico da contratada,
inclusive as de encaminhamento da nota de empenho, serdo consideradas lidas 48
(quarenta e oito) horas apo6s o envio, iniciando-se no primeiro dia util subsequente a
contagem do prazo para inicio da execug¢ao do servigo.

6.1.2. Caso a contratada verifigue a impossibilidade de cumprir com o prazo estabelecido,
deverd encaminhar ao IPRESANTOAMARO/SC, na pessoa do fiscal do contrato, solicitacao de
prorrogacdo de prazo de entrega, da qual deverdo constar 0 motivo do descumprimento
devidamente fundamentado;
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6.1.3. Indicac@o expressa do novo prazo previsto para entrega, que nao podera ser superior
aquele inicialmente contratada.

6.1.4. A solicitagéo de prorrogagéo de prazo sera analisada pelo fiscal do contrato na forma da
lei e de acordo com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, informando a empresa
da deciséo proferida em até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a data do pedido;

6.1.5. Havendo denegacédo da prorrogacéo do prazo de entrega, e caso hdo cumpra o prazo
inicial, a contratada ficara sujeita as penalidades previstas pela mora;

6.1.6. Ap0s o recebimento provisério do servico, e até o seu recebimento definitivo, a
CONTRATADA devera fornecer toda a assisténcia técnica necessaria a solucdo das
imperfeicdes detectadas na vistoria final, bem como as surgidas neste periodo, independente
de sua responsabilidade civil.

6.2. DO LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO

Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:

N° | Linha Orgéo Endereco

01 48 3245-1141 IPRESANTOAMARO Rua Frei Fidéncio Feldmann,
n® 374, salas 06,07 e 08 —
Edificio Boing, Santo Amaro da
Imperatriz/SC — CEP 88.140-
000

6.3. ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS
6.3.1. A execucgao contratual observara as rotinas e obrigagfes abaixo:

a) Executar os servicos contratados dentro de elevados padrdes de qualidade, observando
as normas legais e regulamentares e cumprindo, além das responsabilidades
resultantes do contrato, as previstas na Lei n°® 9.472/97, no contrato de concessao ou
de autorizacdo assinado com a ANATEL e demais disposicfes regulamentares
pertinentes aos servigos;

b) Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hipéteses e condigbes
constitucionais e legais de quebra de sigilo das telecomunicag¢fes e os regulamentos do
Servigo Telefonico Fixo Comutado;

¢) Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal,
estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas
as obrigacdes estabelecidas pela regulamentacdo da ANATEL;

d) Assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacbes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos pre¢os praticados no instrumento
contratual;

e) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operacao correta e eficaz;

f) Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados e atender as solicitacdes da
CONTRATANTE de imediato, corrigindo, no prazo maximo de 8 (oito) horas apés a
notificagdo, qualquer ocorréncia de interrupgado na prestagédo dos servigos contratados;
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9)
h)

)

K)

p)

A CONTRATADA devera ainda manter os servi¢cos 24 (vinte e quatro) horas por dia 7
(sete) dias por semana durante o periodo contratual;

Devera também ser mantido um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800 ou similar), 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para atender aos chamados de
servicos e/ou reparos;

Responsabilizar-se pela recuperagdo e pelo ressarcimento de danos eventualmente
causados & CONTRATANTE ou a terceiros, quando da instalagdo de equipamentos
e/ou da prestacao de servigos, bem como 0s servicos correlatos nao citados;

A CONTRATADA devera emitir mensalmente de forma clara e detalhada os
demonstrativos de utilizacéo dos servigos no periodo de 30 (trinta) dias, discriminando-
0s em chamadas locais para terminais fixo e terminais méveis, chamadas de longa
distancia nacional de terminais fixo e terminais méveis, chamadas longa distancia e
outros servigos relativos ao Servigo Telefonico Fixo Comutado, em conformidade com
o Titulo VI, Capitulo I, Secéo lll, do Anexo a Resolugéo 426, de 09 de dezembro de
2005 da ANATEL;

As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues no protocolo do
IPRESANTOAMARO/SC, situada a Rua Frei Fidéncio Feldamnn, n® 374, Salas 06, 07
e 08, Edificio Boing, Centro, Santo Amaro da Imperatriz/SC, CEP 88.140-000 ou por
meio eletrénico acessivel a Contratante;

A CONTRATADA devera também fornecer suporte técnico gratuito, em horario
comercial, para viabilizar o recebimento, interpretacdo e tratamento de dados da fatura
em formato eletrénico pela CONTRATANTE;

Comunicar ao representante da CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar esclarecimentos julgados necessarios;

Colocar a disposicdo do CONTRATANTE telefone direto local, celular e e-mail para
contato direto com o preposto para tratamento das questdes relacionadas ao contrato,
nao se admitindo a remessa desses assuntos por “CALL CENTER” destinado ao publico
em geral;

Assumir inteira responsabilidade pela execucdo dos servigos que prestar, arcando com
todos os 6nus necessarios a completa execugao dos servicos;

Fornecer e utilizar adequadamente, sob sua inteira responsabilidade, mdo de obra
tecnicamente habilitada, atendidas sempre e regularmente todas as exigéncias legais
pertinentes como 6nus trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizacfes e seguro
contra acidentes.

6.4. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.4.1. Aparelho ATA (Adaptador de Terminal Analdgico). Nenhuma indenizagdo sera
devida & Contratada pela aquisicdo ou fornecimento de quaisquer materiais necessarios
a consecucdo do objeto do contrato.

6.5. INFORMA(;@ES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.5.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

a) Os servicos contratados deverdo ser ativados no prazo maximo de 10(dez) dias
Uteis contados da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA devera
realizar as configuracdes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das
Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicacdo da faixa de numeracao e
0 servico de interceptacdo de chamadas.

6.5.2. O SERVICO DEVERA ABRANGER OS SEGUINTES ITENS:
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/.

a) Portabilidade de 01 (uma) linha telefénica existente, sem custo adicional para o
IPRESANTOAMARO, garantindo a manutengdo do niumero atualmente em uso.

b) Fornecimento por meio de comodato, instalagdo e configuragcdo de um ATA
(Adaptador de Terminal Analogico).

¢) Fornecimento de um plano empresarial de telefonia fixa, adequado as necessidades

institucionais do 6rgao:

Chamadas locais ilimitadas de fixo para fixo;

Chamadas locais ilimitadas de fixo para movel.

N

6.5.3. DESCRICAO E QUANTITATIVO ESTIMADO:

Linha 48 — 3245-1141
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LISTAS TELEFONICAS

A lista telefonica da Ol, na sua regido, edigio atual, & disponibilizada em dois volumes: um com felefones nao
residenciais e um com telefones residenciais. Ambos os volumes, caso seja de seu interesse, podem ser
solicitados pelo niumero 10314. A ligagdo & gratuita, assim como & gratuita a entrega da lista telefonica. Caso
nao haja solicitagdo, os telefones serdo informados gratuitamente no Servigo de Auxilio a Lista — 102,
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a) Os dados constantes do quadro acima correspondem a mediana de consumo e
tem por objetivo auxiliar os interessados na elaboracdo das propostas, portanto,
nao representam compromisso de consumo por parte do CONTRATANTE,
cabendo salientar que o pagamento ocorrera conforme plano de ligagdes, ou seja,
preco fixo pelas ligagbes realizadas nas linhas instaladas. N&do serdo aceitas
propostas de pacotes de minutos como forma de franquia.

b) N&o sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de aparelhos
telefnicos.

c) A instalacdo dos servigos deve ser realizada pela CONTRATADA sem que haja a
interrupcao dos servicos anteriormente disponibilizados.

d) Nenhuma indenizacdo sera devida a CONTRATADA pela aquisi¢cao dos elementos
necessarios a organizacao das propostas e a consecuc¢do do objeto do contrato.

e) A qualidade dos servigos deve observar as disposi¢coes definidas no Plano Geral
de Metas da Qualidade para o Servico Fixo Comutado, em sua ultima verséo,
disponivel no endereco eletrdnico: www.anatel.gov.br.

f) A CONTRATADA devera atender rigorosamente o direito a portabilidade da
CONTRATANTE, nos termos da Resolucdo n°® 749, de 15 de marco de 2022, da
ANATEL, para que seja mantida a numeracdo existente.

6.6. ESPECIFICACAO DA GARANTIA DO SERVICO

6.6.1. O prazo de garantia contratual dos servigcos € aquele estabelecido na Lei n°
8.078, de 11/09/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

7. MODELO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para este fim.

7.4. FISCALIZACAO

a) A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelo respectivo substituto.

b) O fiscal do contrato serdo designados por Portaria, cfe. Gestdo por competéncias
relativa ao objeto (lei n® 14.133/2021, art. 117).

7.5 DA FISCALIZACAO
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a)

b)

f)

9)

h)

O fiscal do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administrago.

O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regulamentacéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n®
14.133/2021, art. 117, §1°);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagbes para a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a
correcao;

O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisao ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso;

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato;

O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagédo tempestiva ou a
prorrogacao contratual;

O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitagcdo da
contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providencias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.6. GESTOR DO CONTRATO

a)

b)

d)

O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de entrega, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogac¢des contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administragéo;

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassem a sua competéncia;

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard o0s
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais;

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancbes, a ser
conduzido pela comissédo de que trata o art. 158, da Lei n® 14.133/2021, ou pelo
agente ou pelo setor de competéncia para tal, conforme o caso.

7.7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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7.7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto observara o disposto nesta secao.

a)

A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os
seguintes critérios:

a.1) Recebimento das faturas emitidas pela Contratada correspondente ao servigco
prestado do periodo de consumo abrangido, constando as respectivas afericdes
dos servicos utilizados.

7.7.2. RECEBIMENTO:

a)

b)

Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, 0 Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucgdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisério, por servidor designado pela autoridade competente,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgoes;

2. Realizar analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo;

5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢éo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestéo;

6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal ou Fatura
no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento;

7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca;

8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucdo do contrato.
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7.7.3. LIQUIDACAO

a) Recebida a Nota Fiscal/Fatura ou documento de cobranca equivalente, correra
0 prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacéo, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, § 3°, da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n°® 77/2022;

b) O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il, do art.
75, da Lei n® 14.133/2021,

c) Parafins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:
| — o prazo de validade;

Il — a data da emissao;

Il — os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV — o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;

V- o valor a pagar e

VI — eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

d) Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacgao da regularizagédo da situagéo, sem
Onus ao contratante;

e) A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverda ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68, da Lei n° 14.133/2021;

f) A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
| — Verificar a manutencgéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

Il — Identificar possivel razéo que impeca a participacdo em licitagao, no ambito
municipal, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

g) Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
(teis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante;

h) N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

i) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa,;
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)

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.7.4. PRAZO DE PAGAMENTO

a)

b)

O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizac&o da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcao
monetaria.

7.7.5. FORMA DE PAGAMENTO

a) O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

b) Seréa considerada data do pagamento o dia em que contar como emitida a
ordem bancaria para pagamento;

¢) Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel;

d) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serédo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente;

e) O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgédo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

7.7.6. ANTECIPACAO DE PAGAMENTO

7.7.6.1. Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a
parcelas contratuais vinculadas ao fornecimento do objeto contratado.

8.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

8.1. Forma e critérios de selecdo do fornecedor mediante o envio de

propostas adicionais — art. 6° inciso XXIIl, alinea ‘h’, da Lei n°
14.133/2021.

a) O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de processo de

contratacdo direta, mediante a dispensa de licitagdo, com fundamento na
hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, que culminard com a
selecéo da proposta de menor preco global.

8.2. REGIME DE EXECUCAO
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8.2.1. Os servicos serdo executados de forma indireta, pelo regime de empreitada
por preco global.

8.3. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

a) Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

b)Se o interessado for a matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e
no caso daqueles que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

c) Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
nameros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

d) Para Fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar 0s seguintes
requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

8.3.1. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro
de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional.

c) Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Estaduais
— do domicilio ou sede da Proponente;

d) Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Municipais
— do domicilio ou sede da Proponente;

e)Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

f) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir
de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da
Constituicao;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943.

8.3.2. QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado ou certiddo de capacidade técnica emitido por pessoas juridicas de
direito puablico ou privado, comprovando que a licitante tem aptiddo para
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execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente.

b) Termo de Concesséo, ou Permissdo — Fornecida pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL ou Extratos dos Contratos de Concessao e
Termos de Autorizacdo, outorgados pela Anatel e publicados no DOU,
atestando que presta o servigo de telecomunicacdes na area a que se propde
participar como licitante, consoante o paragrafo Unico do art. 63 da Lei n°
9.472/1997 c/c o art. 5° da Resolucdo ANATEL n° 426/2005.

9.VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo total maximo da contratacdo é de R$ 958,80 (novecentos e
cinquenta e oito reais e oitenta centavos), dividido em 12 (doze) parcelas
no valor maximo mensal de R$ 79,90 (setenta e nove reais e noventa
centavos), cfe pesquisa de pregos.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas oriundas da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no orgamento do CONTRATANTE, no
seguinte item or¢gamentario:

13.001 - IPRESANTOAMARO
13.001.1.4122.2004.3390.39.40.05 — SERVICOS DE TELEFONIA FIXA E
MOVEL - (3.1.802.7000.000).

11. PARCELAMENTO DO OBJETO

11.1. Considerando a natureza do objeto da contratagdo, entende-se
conveniente aglutinar os itens num lote Unico. Essa estratégia visa
assegurar a execucao integrada, evitando riscos de incompatibilidade entre
etapas ou servigos e garantindo a economicidade e qualidade na entrega
do obijeto final.

12. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

12.1. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante.

12.2. Estardo impedidos de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase
desta Dispensa, 0s interessados que se enquadrarem em uma ou mais das
situacdes a seguir:

12.2.1. Aquele que ndo atenda as condicfes deste TR e seu (s) anexos (S);

12.2.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ele relacionados;

12.2.3. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracéo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico

CNPJ — 03.752.747/0001-94 - INSC. EST. ISENTO
Rua Frei Fidéncio Feldmann,374- Sala 06, 07 e 08 — Edificio Boing — Centro - Santo Amaro da
Imperatriz/SC - Fone: (48) 3245-4369



'P RESANTOAMARO INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO MUNICIPIO DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ/SC

ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

12.2.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe
foi imposta;

12.2.5. Aquele gue mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do IPRESANTOAMARO ou
com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

12.2.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

12.2.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condi¢cBes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacéo trabalhista;

12.2.8. Agente publico do érgéo ou entidade licitante;

12.2.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

12.2.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando
nessa condicao;

12.2.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico do 6rgédo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagfes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacao que disciplina a matéria conforme § 1°, art. 92, da Lei
n° 14.133/2021.

12.2.12. O impedimento de que trata o item 12.2.3. Sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

12.2.13. A critério da Administrac@o e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 12.2.2 e 12.2.3 poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de
execucao da licitacdo ou de gestédo do contrato, desde que sob supervisdo
exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

12.2.14. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico.

12.2.15. O disposto nos itens 12.2.2. e 12.2.3 n&o impede a licitacdo ou a
contratagcdo de servico que inclua como encargo do contratado a
elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacfes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéo.

12.2.16. A vedagdo de que trata o item 12.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a
conducao da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.
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13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

13.1.

13.2.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE
a) Sao obrigacbes do contratante:

a.1l) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

a.2) Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidos no Termo de
Referéncia;

a.3) Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

a.4) acompanhar e fiscalizar a execu¢édo do contrato e o cumprimento
das obrigacdes pelo Contratado;

a.b) efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidas no
presente contrato e no Termo de Referéncia,;

a.6) Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
a.7) Cientificar o juridico do IPRESANTOAMARO para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo
Contratado;

a.8) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcbes e
reclamacdes relacionadas a execucdo do presente Contrato,
ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo
do ajuste;

a.9) A Administracdo tera o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacéo
motivada, por igual periodo;

a.10) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias;
a.11) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais;

a.12) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do
contratado, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

OBRIGACOES DO CONTRATADO
a) O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste

Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

a.1l) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da boa e
perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:
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a.2) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

a.3) Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor
do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n® 14.133/2021)
e prestar todo esclarecimento ou informacgéo por eles solicitados;

a.4) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
0s bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

a.5) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao
do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, n&do reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
contratante, que ficar4 autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

a.6) Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema
de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota
fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) Prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 1) Certiddo conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; Ill) Certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; IV) Certidao de regularidade do FGTS
— CRF; e V) Certidao de Débitos Trabalhistas — CNDT;

a.7) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas
em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto do
contrato;

a.8) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24(vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no
local da execucédo do objeto contratual;

a.9) Paralisar, por determinacéo do contratante, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

a.10) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para
habilitagéo na licitagéo;

a.11) Cumprir, quando for o acaso, durante todo periodo de execucéo
do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstos na legislacéo (art. 116, da
Lei n® 14.133/2021);

a.12) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

a.13) Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
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aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
guando ocorrer algum do eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n®
14.133/2021;

a.14) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca do contratante;

a.15) orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na
Lei n®13.709/2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados
pessoais a que tenha acesso por forgca da execucdo deste contrato;
a.16) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

a.17) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e
aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagbes do Termo de Referéncia;

a.18) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto nha condicdo de aprendiz para os maiores de
guatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

a.19) Arcar com os custos de logistica para entrega dos itens solicitados
pelo IPRESANTOAMARO.

14. SERVICO COMUM

14.1. O(s) servicos (s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como
“servicos comuns”, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar, elaborado nos termos do Decreto Municipal n® 8.519/2023.

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. Conforme disposto no art. 19, IV, da Lei n°® 14.133/2021, é admitida a
adocdo das minutas do Poder Executivo federal por todos os entes
federativos.

16. APROVA(;AO PELA AUTORIDADE COMPETENTE
16.1. Declaro a viabilidade e razoabilidade desta contratacdo, em cumprimento
ao estabelecido no artigo 72 da Lei n° 14.133/2021.

Santo Amaro da Imperatriz, em 22 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b LUCIANA DE OLIVEIRA
g Data: 22/07/2025 13:03:09-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

LUCIANA DE OLIVEIRA
Matricula 51
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