'P RESANTMMARO INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO MUNICIPIO DE SANTO AMARO DA IMPERATRIZ/SC

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DA DEMANDA

1. ORGAO REQUISITANTE

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Santo Amaro da
Imperatriz — IPRESANTOAMARO.

2. SERVIDOR RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Luciana de Oliveira, matricula 51, e-mail: lucianaoliveira@santoamaro.sc.qov.br

3. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuado de Telefonia Fixa
Comutada (STFC), nas modalidades de servigo de ligacdes locais (fixo-fixo e fixo-mével) e de
longa distancia (fixo-fixo e fixo-mével) com a franquia ilimitada, com portabilidade do nimero,
em atendimento das necessidades do IPRESANTOAMARO/SC.

4. DESCRIGCAO DA DEMANDA E NECESSIDADE

O servico de telefonia fixa para o IPRESANTOAMARO é essencial para garantir a
comunicacao eficiente entre o instituto e os Orgdos publicos, bem como os aposentados,
pensionistas e funcionarios ativos do municipio, caracterizando-se como de natureza
continuada. A telefonia fixa desempenha um papel estratégico na continuidade das atividades
administrativas e operacionais, assegurando um canal de contato estavel e seguro.

O Instituto possui uma linha telefénica fixa (48) 3245-1141, contratada junto a operadora Ol
S.A., sendo que a mesma descontinuou 0s seus servigos e notificou seus clientes sobre a
desativacao das redes de telefonia fixa que utilizam fios de cobre. Segundo a operadora, para
manter a continuidade do servico e manter os nimeros ativos deveriamos solicitar migracao
para a nova tecnologia pelo 0800 fornecido pela operadora. Como ndo houve a migracdo a
linha telefénica estd sem funcionamento, prejudicando o desempenho das funcbes
institucionais desta autarquia, em especial, quando a interrupcdo do atendimento via telefone
dos aposentados e pensionistas.

5. VALOR ESTIMADO

Estima-se que o valor da eventual contratacdo seja préximo de R$ 159,94 por més e R$ 1.919,28
anual, considerando como base o valor pago mensal da operadora Ol S.A.

6. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE
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Item Especificagéo Unid Quantid
01 meés 12
Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC),

nas modalidades de servico de ligacdes locais
(fixo-fixo e fixo-movel) e de longa distancia
(fixo-fixo e fixo-moAvel) com a franquia ilimitada,
e com portabilidade do numero (48) 3245
1141.

7. DATAEM QUE A CONTRATACAO DEVE ESTAR FINALIZADA
O objeto/demanda deve ser adquirido/atendido até o dia 20 de julho de 2025.

8. GRAU DE PRIORIDADE

Prioridade alta.
9. PREVISAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
O IPRESANTOAMARO néo possui Plano de Contrata¢des Anual para 2025.

10. INDICACAO DE VINCULACAO OU DEPENDENCIA
N&o existe.

11. DOTACAO ORCAMENTARIA
13.001.2004-3390.40.05 — 1.802.7000.000 (3)

12. OUTRAS INFORMACOES

O local de execucao dos servicos sera no seguinte endereco:

N© Linha Orgéo Endereco

01 48 — 3245-1141 IPRESANTOAMARO | Rua Frei Fidéncio Feldmann, n°® 374,
salas 06,07 e 08, Edificio Boing,
Santo Amaro da Imperatriz/SC- CEP

CNPJ — 03.752.747/0001-94 - INSC. EST. ISENTO
Rua Frei Fidéncio Feldmann,374- Sala 06, 07 e 08 — Edificio Boing — Centro - Santo Amaro da
Imperatriz/SC - Fone: (48) 3245-4369
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88.140-000

Santo Amaro da Imperatriz, em 02 de julho de 2025.
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